
 

 

Nutzungsbedingungen für den Dienst „Smartwatch Rhythmus Sprechstunde“ 

1. Allgemeines 

Diese Nutzungsbedingungen regeln den Umgang mit der telemedizinischen Dienstleistung 
„Smartwatch Rhythmus Sprechstunde“ der Knappschaft Kliniken Vest GmbH (im Folgenden 
„Klinik“) durchgeführt durch das angestellte ärztliche Personal der Klinik für 
Elektrophysiologie (im folgenden Leistungserbringer). Durch die Nutzung unserer 
Dienstleistungen erklären Sie (im folgenden Vertragspartner) mit diesen Bedingungen 
einverstanden. 

2. Leistungsbeschreibung  

a.) Die Klinik bietet einen Dienst zur Auswertung von EKG-Daten, die über eine Smartwatch 
erfasst wurden, an. Die Klinik stellt dabei das Portal sowie die zur Durchführung 
notwendige Infrastruktur. Der EKG-Datensatz wird durch den Vertragspartner selbst in 
das Portal hochgeladen und datenschutzkonform an die Leistungserbringer übermittelt.  

b.) Die EKG-Daten werden sodann auf der Grundlage der medizinischen Standards für 
Elektrophysiologie analysiert, um mögliche Auffälligkeiten und gesundheitliche Risiken zu 
identifizieren. Der Leistungserbringer bewertet das eingesandte EKG in Bezug auf den 
ablesbaren Herzrhythmus und beantwortet die Frage, ob die Herzrhythmusstörung in 
Form von Vorhofflimmern vorliegt oder ob ein „normaler“, regelmäßiger Sinusrhythmus 
zu erkennen ist. Der Vertragspartner erhält eine entsprechende Rückmeldung durch den 
Leistungserbringer per E-Mail.  

c.) Die Auswertung umfasst eine Beschreibung der Ergebnisse und etwaige Empfehlungen 
zur weiteren medizinischen Vorgehensweise. Es findet eine Bewertung gemäß einer 
Ampel-Skala statt:  
Grün =  Alles in Ordnung - Es ist grundsätzlich keine weitere Vorstellung notwendig.  
Gelb  =  Der EKG-Datensatz ist artefaktreich – Senden Sie bitte einen neuen Datensatz.  
Rot    =  Der Datensatz weist rhythmologische Auffälligkeiten auf. Es wird empfohlen 

sich sofort bei dem Leistungserbringer oder einem anderen Arzt oder Ärztin 
vorzustellen. 

d.) Die Auswertung erfolgt in der Regel innerhalb von 72 Stunden nach Eingang der Daten. 
e.) Mit Übermittlung der Auswertung gilt der Vertrag als erfüllt.  Leistungen, die eine 

weiterführende Diagnose, Beratung und Therapie umfassen, sind nicht Teil der 
Leistungen, die im Rahmen der Ferndiagnostik angeboten werden. 

3. Voraussetzung zur Nutzung der Dienstleistung  

a.) Die EKG-Daten müssen von einer als Medizingerät CE-zertifizierten Smartwatch erfasst 
und in dem Dateiformat „PDF“ übermittelt werden.  

b.) Der Vertragspartner verpflichtet sich nur dann einen EKG-Datensatz einzusenden, sofern 
die Smartwatch zuvor Unregelmäßigkeiten des Sinusrhythmus festgestellt hat.  

c.) Die Auswertung erfolgt auf Basis der von den Vertragspartnern übermittelten Daten. Die 
Übermittlung fehlerhafter EKG-Daten fällt in die Risikosphäre des Vertragspartners. 
Sollte ein Datensatz nicht verwertbar sein, so können Sie erneut einen einsenden (vgl. 
Ampel gelb). 

d.) Der Vertragspartner verpflichtet sich nur die EKG Daten zu übermitteln, die zu seiner 
eigenen Person gehören. Das Einsenden fremder EKG-Datensätze ist untersagt.  



 

 

e.) Die Auswertung eines EKG kann nur von volljährigen sowie geschäftsfähigen Personen in 
Anspruch genommen werden.  

f.) Die Auswertung der EKG-Daten stellt keine Notfallbehandlung dar. Sollten Sie akute 
Beschwerden haben, bitten wir Sie unmittelbar einen Arzt aufzusuchen. 

4. Kosten 

a.) Die Kosten für die Auswertung des EKG belaufen sich gemäß GOÄ-Ziffer 653 auf 14,75 €. 
Der Leistungserbringer stellt eine entsprechende Rechnung aus und übermittelt dies per 
E-Mail an den Vertragspartner.  

b.) Der Betrag ist 14 Tage nach Rechnungsstellung fällig.  
c.) Es wird nur das Zahlungsmittel der Bestellung auf Rechnung angeboten.   

5. Vertragsschluss  

Der Vertragsschluss erfolgt dem Leistungserbringer Dr. Patrick Müller, Klinik für 
Elektrophysiologie und dem Vertragspartner. Das von der Klinik gestellte Portal dient der 
Abwicklung des Vorgangs.  
Die Eingabemaske stellt die Aufforderung dar ein Angebot abzugeben (Invitatio ad 
offerendum). Der Vertragspartner füllt die Eingabemaske mit seinen Stammdaten aus und 
lädt das EKG in PDF-Form hoch. Nachdem der Vertragspartner die Möglichkeit gehabt hat 
seine Eingaben zu kontrollieren, kann der Vertragspartner durch die Betätigung der 
Schaltfläche „Jetzt kostenpflichtig bestellen“ das Angebot über die Infrastruktur der Klinik an 
den Leistungserbringer übermitteln. Der Leistungserbringer bestätigt den Eingang des 
Angebots unverzüglich in Form einer Mail.  
Der Leistungserbringer prüft sodann das Angebot und erklärt die Annahme durch den 
Versand einer Rechnung. Anschließend erfolgt die telemedizinische Bewertung des EKG-
Datensatzes.  

6. Datensicherheit und Datenschutz 

a.) Ihre EKG-Daten werden von der Klinik sowie den Leistungserbringern vertraulich 
behandelt und ausschließlich zu Auswertungszwecken genutzt. 

b.) Die Klinik verpflichtet sich, alle geltenden Datenschutzvorschriften, einschließlich der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), einzuhalten. 

c.) Ihre Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es für den Zweck der 
Datenverarbeitung notwendig ist.  

d.) Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzinformation zur Nutzung des 
Dienstes.  

7. Haftungsausschluss  

a.) Die Klinik sowie der Leistungserbringer haften unbeschränkt nur für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit. Sie haften für einfache Fahrlässigkeit dem Grunde nach nur, sofern eine 
Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung für die Erreichung des Vertragszwecks von 
besonderer Bedeutung ist („Kardinalpflicht“). Für einfache Fahrlässigkeit haften diese in 
der Höhe begrenzt auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden.  

b.) Die vorstehende Haftungsbegrenzung gilt nicht bei Schäden aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 



 

 

8. Änderungen der Nutzungsbedingungen 

Die Nutzungsbedingungen sind stets hier abrufbar und ist stets dem Vertragspartner 
zugänglich. Die Klinik behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu 
ändern. Änderungen werden auf der Website der Klinik veröffentlicht und treten mit ihrer 
Veröffentlichung in Kraft. Die Unterlagen stehen nur für den Vertragsschluss in deutscher 
Sprache zur Verfügung.  

9. Schlussbestimmungen 

a.) Das Vertragsverhältnis unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  
b.) Erfüllungsort für die gegenseitigen vertraglichen Verpflichtungen ist Recklinghausen.  
c.) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ungültig oder nicht 

durchsetzbar sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
d.) Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle ist der Anbieter nicht verpflichtet und nicht bereit. 

10. Kontakt 

Für Fragen zur Nutzung des Dienstes können Sie sich jederzeit an uns wenden: 

Knappschaft Kliniken Vest GmbH 

Klinik für Elektrophysiologie 

Dorstener Str. 151 

45647 Recklinghausen 

E-Mail:  

Tel:  

 

 


