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Patientenfürsprecher



Unsere Patientenfürsprecher
Unsere Patientenfürsprecher fördern die Kommunika-

tion zwischen Arzt, Pflege und Patient. 

Das Kümmern ist ihre Leidenschaft: Sie vermitteln bei 

eventuellen Konflikten, unterstützen bei der Wahrneh-

mung der Patientenrechte und stellen Kontakte her. 

Zudem nehmen sie Anregungen und Verbesserungs-

vorschläge auf und leiten diese an die zuständigen 

Stellen weiter. 

Sprechstunden

Knappschaft Kliniken Dortmund 

Jörg Degelmann

Mittwoch: 10.00 bis 12.00 Uhr 

Zimmer CE 233

Tel.: 0231 922-1169

Knappschaft Kliniken Lütgendortmund

Bodo Weirauch

Donnerstag: 14.00 bis 16.00 Uhr 

EG (gegenüber den Aufzügen)

Tel.: 0231 6188-0

Knappschaft Kliniken Kamen

Werner Freund

Dienstag: 10.00 bis 12.00 Uhr 

Bücherei, Ebene 5

Tel.: 02307 149-132

Knappschaft Kliniken Lünen

Dieter Kniffka

Montag: 12.30 bis 13.30 Uhr 

Tel.: 0151 573 17819


